Federacion de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito R.L.
Nota Técnica N°1 “Resolucién 008”
Setiembre 2010

Andlisis Resolucion 008-2010
Lineamientos Norma 24-00

Antecedentes:

Como parte de los ajustes post-crisis que se han generado en materia de gestién de riesgo a nivel
mundial, igual en Costa Rica se han venido promoviendo multiples propuestas de orden normativo
y regulatorio en aras de evitar posibles contingencias y de exposicidn a riesgos en el sistema
financiero. El reglamento 14-09 relativo a la Gestidon de Tecnologia e Informacién, el Reglamento
de Gobierno Corporativo, las modificaciones a las Normas 31-04 (Reglamento sobre informacién
financiera), 34-02 (Normativa Contable aplicable), 24-00 (Reglamento para Juzgar la situacion
Econdmica- Financiera de las Entidades Supervisadas), de manera mds reciente la propuesta de
Gestion Integral de Riesgo por medio del Reglamento 2-10, y a partir del mes de Julio de 2010 la
publicacion de los Lineamientos para la Norma 24-00.

Justificacion:

La mencién de los antecedentes no la hacemos por casualidad, la razén se centra en que todas las
modificaciones o inclusiones normativas tienen un factor comin en materia de gestién, ahora con
una orientacion mucho mas puntual a procurar la excelencia en aspectos cualitativos de gestion
basandose en la identificacion, monitoreo y gestiéon de riesgo. Todo lo anterior sustentado en el
necesario cumplimiento de lo que el segundo acuerdo de Basilea establece, y considerando la
natural tendencia para que las politicas locales estén alineadas con la estrategia regulatoria global.
Igualmente nos interesa con este ensayo, el hacer conciencia en el sector cooperativo de que el
tema no estd circunscrito a una norma, a una tendencia, o una iniciativa regulatoria, por el
contrario es una practica de mercado, y podriamos calificarla de una muy buena practica la cual
sin duda requiere de estudio, dedicacién pero sobre todo conciencia a todo nivel de que este tema

se vuelve determinante para la viabilidad de todos los participantes del sistema financiero.

A pesar de lo muy concreto y puntual de la Resolucidn R-008 2010, es importante mencionar que
esta no es mas que el corolario de una fase de ajuste regulatorio con una nueva orientacién, con
un nuevo énfasis, con una nueva perspectiva. Todos y cada uno de los 64 principios, a excepcion
de 3 de ellos que no dudamos deberan ser mucho mas explicitos para valorar su consideracién,

conllevan su propia reflexién.
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La primera sobre el proceso planificado (con un plan formal) de estudio, interpretacion y

adecuacidn que se requiere a lo interno de cada cooperativa para llevarlo a la practica.

La segunda un presupuesto pormenorizado de las inversiones y los costos directos e indirectos que

conlleva la puesta en marcha de una cultura de Gestidn Integral de Riesgo y;

La estrategia que definira la cooperativa para poder contar con el sustento financiero y econémico

para poder fortalecer la suficiencia patrimonial de la entidad y soportar de forma permanente y

constante un nivel de cobertura de los riesgos asociados de su propio perfil de riesgo.

Marco Tedrico y conceptual en Materia de Gestion de Riesgo:

Lejos de lo que muchos piensan, o de lo que se ha hecho pensar sobre el tema de riesgos, este no
es un capitulo esotérico o misterioso, es uno mas que por su trasfondo técnico lo hace un poco
incierto al inicio, pero que si lo trabajamos en conjunto —como sector-los podremos atender e
implementar de forma practica y muy sencilla.

Para efectos de que comprendamos con claridad lo que conlleva el tema, y que podamos
prepararnos adecuadamente, serd necesario que leamos algunas notas, y sin duda que accedamos

a algunos libros de texto que nos pueden facilitar el procesamiento del tema de riesgo.

Sin duda la primer lectura debe concentrarse en la regulacion local, que propone el Reglamento
de Gobierno Corporativo, la modificacidon a la norma 24-00, los lineamientos de la norma 24-00
que se conoce como la resolucién R-008, y finalmente en el repaso detallado del reglamento 2-10
de Administracidon Integral de Riesgo. Una vez que se atiende esa lectura (en el orden ya
recomendado) recomendamos consultar términos y alcances en un libro que sin duda se ajusta a
mucho de lo que anota la regulacién como lo es el denominado “GESTION DE RIESGOS
FINANCIEROS, UN ENFOQUE PRACTICO PARA PAISES LATINOAMERICANOS”, publicado por el
BID, y una vez que se tenga un enfoque mas aterrizado, proceder con la lectura del 2do Acuerdo

de Basilea, documento que sin duda hay que leerlo poco a poco y con mucho repaso conceptual.

Para todo lo anterior, y considerando la responsabilidad que nos compete a quienes participamos
en la gestidn de nuestras cooperativas de ahorro y crédito, es necesario estar conscientes de que

aunque suene un poco exagerado, la forma de ver la actividad financiera después del afio 2008
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cambio significativamente, y que a raiz de ello, el asunto de la Gestién de Riesgos hay que verla
como un reto de capacitacion, implementacidon pero sobre todo de conviccién a todo nivel, pero

principalmente a nivel directivo y ejecutivo.

Finalmente es nuestra consideracién, que todos debemos estar sintonizados en una relacion
totalmente intrinseca entre la Norma 24-00 modificada, sus lineamientos y el reglamento 2-10,
acorde con la definicién de un perfil de riesgo de cada entidad (riesgo residual), es que se
determina cual es el requerimiento de capital para cubrir potenciales exposiciones.

De igual forma, los diferentes rangos de las calificaciones, conforme el nivel de suficiencia
patrimonial - segun sanidad financiera de 10 a 12, 12 a 14 y 14 a 16- establece un nuevo reto
financiero para nuestras cooperativas y que se define en el Reglamento 24-00, como una forma de
adecuar el capital de nuestra entidades financieras, mismo que debemos enfrentar como
cooperativas en un momento en donde la conviccion de capitalizacién por nuestros asociados es

muy limitada.

Algunas acciones propuestas:

Como indicamos con anterioridad, las modificaciones al reglamento 24-00, la promulgacion del
reglamento 2-10, y la nueva resolucion R-008-2010, en la que se definen los lineamientos del
reglamento 24-00 reglamento para la calificacion econdmica y financiera de las entidades
financieras por medio de la publicacidon de 64 principios de referencia en materia de gestidn de

riesgo, propone retos importantes para la cooperativas, que se detallan:

1. La conformacidn de un comité bajo estdandares mucho mas precisos a nivel regulatorio,
con una agenda mucho mds puntual, estandarizada y técnica.

2. La revision y actualizacidon del manual de riesgo, basado en lo que el reglamento 2-10, la
R-008 y la misma 24-00 establecen en materia de gestion integral de riesgo.

3. Larevisidn y actualizacidn de la estrategia de negocios de la cooperativa, para la definicion
de un Perfil de Riesgo y la sensibilizacién constante de la suficiencia patrimonial, esto con
el fin de valorar escenarios de ubicacidén de la entidad segun las nuevas clasificaciones de

sanidad financiera.
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El desarrollo de una labor permanente y constante para la definicién y actualizacién del
Perfil de riesgo de la cooperativa, acorde con el volumen de los negocios de la entidad y
de la trascendencia de sus transacciones.

La revisidon constante de los modelos econométricos, las politicas y los manuales de
procedimientos para gestion de riesgo de Crédito y Operativo, procurando que estos sean
acordes a la realidad propia de orden operativo de la cooperativa.

La inclusién de nuevos reportes de disciplina de mercado (Pilar Ill) como lo son el libro de
bancay el libro de negociacion.

La tecnificacién de la medicion de riesgo de mercado y liquidez sustentado en modelos IRB
que permitan medir el efecto patrimonial de posibles variaciones.

La inclusidon de la labor de legitimacidon de capitales, y del control de participacién en
empresas relacionadas como un alcance puntual de la labor de riesgo.

La creacidn de una unidad formal, con personal capacitado y conocedor en materia técnica
de medicién de riesgo.

La inclusién de una labor de control que valide que las acciones de la unidad y del comité
estén acorde con los estandares de calidad y oportunidad exigidos.

La definicion de un modelo propio de gestidn de riesgo (estructura) para que sea valorado
y considerado por la SUGEF, esto en aras de aprovechar los recursos internos, no duplicar
esfuerzos, y reducir el costo de dicha labor.

Aprovechar este espacio para definir un plan de capacitacién a todo nivel, pero de forma
mucho mas técnica a los integrantes de la Unidad de Riesgo, y los miembros del comité,
eso sin dejar de lado la labor de induccidn y formacién a directivos, esto como una
iniciativa directa de la Unidad de Riesgo y el comité.

La definicién y aprobacién de metodologias y modelos para la mediciéon de los riesgos
elementales de los ejes principales de negocio de la cooperativa, con un énfasis hacia la
documentacion y la comprension de los modelos a todo nivel.

La definicién de un esquema de almacenamiento y mineria de datos por medio de un
servidor exclusivo. La conformaciéon de una bitacora de carga de datos histdricos para
cada uno de los riesgos y los alcances de cada uno de estos y que son definidos en el
punto 11 se convierten en una prioridad inmediata.

La revisidn de los manuales operativos y de politicas de las cooperativas, principalmente

los que se relacionan directamente e indirectamente con los ejes de negocio de la



Federacion de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito R.L.
Nota Técnica N°1 “Resolucién 008”
Setiembre 2010

Cooperativa, a saber: disponibilidades, inversiones, cartera de crédito, captaciones,
fondeo externo y aportaciones son relevantes de actualizar y adecuar acorde con los
nuevos estandares.

16. El contar con un plan de induccién del tema a la base asociativa, en primera instancia para
hacerle ver que a diferencia de lo que se hacia con anterioridad de repartir excedentes,
ahora la prioridad es fortalecer el patrimonio que es parte de una estrategia de creaciény
generacion de una cultura institucional de mediano y largo plazo, pero hay que comenzar.

17.No debemos dejar de lado que paralelamente, la modificacion a la norma 24-00 conlleva
un énfasis al logro de la excelencia en el cumplimiento de los estandares cualitativos, y
que a pesar de que estos tengan un 20% de ponderacion, si a buen juicio del supervisor

esta condiciones del buen desempefio de la empresa, puede ajustar la calificacién global.

Por lo anterior, es nuestra recomendacion que desde ya, iniciemos con un proceso de
autoevaluacién mucho mas preciso, dandole relevancia de gestion y no de supervisién o requisito
de cumplimiento. De una conciencia institucional sobre su importancia puede depender la imagen
y la reputacion (riesgo) de la entidad, ambos como sinédnimo que el Buen Gobierno y el Gobierno

de TI, definen como prioridades.

Como fechas importantes se define que al 31 de diciembre el comité debera estar formalmente
integrado, y que para el 30 de abril del 2011 el manual de riesgos —ajustado al marco vigente-

debera estar debidamente aprobado y publicado.

Vale la pena aprovechar para indicar que es el momento oportuno para poner en regla, o
alternativamente dar borrdon y cuenta nueva a labores que posiblemente veniamos haciendo de

forma un poco empirica o tradicionalista.

El Departamento de Asistencia Técnica de FECOOPSE R.L. estd en la mayor disposicidon de

colaborar para el cumplimiento de la normativa, con el proyecto de seguimiento y asesoria en

riesgos.
Rodolfo Oconitrillo Brenes Carlos Hto. Montero Jiménez
Coordinador Departamento DAT Gerente FECOOPSE R.L.



