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Temas a desarrollar

Gobierno corporativo (Principios dentro del marco de BASILEA)
Valor agregado de la gestion de riesgos

Riesgo estratégico
— Participacion de mercado
— Entorno
Gestion Financiera y Riesgo
Resultados de corto plazo versus largo plazo
ALM ( duracion, concentracion, liquidez, apalancamiento)

Volatilidad de las utilidades

— Estimaciones / provisiones

— Posicidon en moneda extranjera

— Precio de las inversiones

— Margenes de intermediacion

— Bienes dacion de pago
Requerimientos de capital/ suficiencia patrimonial
Rendimiento ajustado al riesgo / Pricing

Coberturas
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 Ninguna empresa, mucho menos una entidad
financiera, puede mantenerse por mucho
tiempo en el mercado, si no realiza una

adecuada gestion de sus riesgos.



Gobierno corporativo

Rol del area de riesgo
Asesor
Independencia
Objetividad
Transparencia
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Se confunden los términos

Departamentos de Riesgo, dedicados
a realizar “Analisis Financiero”, otros
completamente ligados a labores
propias de auditoria...En fin el
concepto de administraciéon por
concepto de riesgo, debe de ser
entendido antes que aplicado
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VALOR AGREGADO DE LA GESTION DE RIESGO{ "'P°P'°
Por qué RIESGO?

Esta debe de ser un area a implementar no por
necesidad de cumplir con |a regulacion
internacional vigente.

Por el contrario, surge de la necesidad de analizar
el negocio con herramientas cuantitativas y de una
manera Ex-Ante
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* La actividad bancaria esta sujeta, por el simple
hecho de encontrarse en un entorno de
incertidumbre, a riesgos

* Elriesgo es algo inherente a la actividad bancaria,
y por lo tanto se debe:

— Conocer los riesgos a los que se enfrenta el banco
— Impacto de dichos riesgos en el banco

— Verificar si existen instrumentos para reducir esos
riesgos

— Calcular costos asociados a decisiones



VALOR AGREGADO DE LA GESTION DE RIESGO (K= L5

Evolucion de la vision del riesgo

*El monitoreo de riesgo es una funcién El monitoreo de riesgo es una funcion
secundaria de auditoria interna del Chief Executive Officer (CEQO)
*Riesgo, es un factor negativo a *Riesgo es una oportunidad
controlar

«Administracion integral del riesgo en
*Riesgo administrado aisladamente en toda la organizacion

cada sector de la organizacion
La responsabilidad de administrar el

La responsabilidad de administrar el riesgo es responsabilidad de la alta
riesgo se delega a niveles de baja direccion
jerarquia

*Se cuantifica el riesgo
«La medicion del riesgo es subjetiva
La administracion del riesgo se crea
*Funciones de administracion de riesgo dentro de todos los sistemas de

no estructuradas y divergentes administracién corporativa
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Riesgo estrategico

 Tendencia a la globalizacion
 Tendencia a la desintermediacion
 Tendencia a la regulacion

e Tendencia a la innovacion
e Entorno
e Participacion de mercado
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* Empoderamiento de reguladores

* Creacion de estandares de regulacion
internacionales

 Aumento de los costos por marco regulatorio
de la intermediacion ( unidad de riesgos,
capacitacion, estimaciones, software)

* Control de operaciones irregulares ( lavado de
capitales, concentracion o vinculacion)



£3) Banco
i G Popular
y de Desarrolio Comunal
EL TRABAJO NOS UNE

* Crecimiento econodmico irregular
e Creacion de nuevas figuras financieras
* Exceso de liguidez masivo y creciente

e Disminucion estable de |la estructura de tasas de
interés

 Aumento sistematico del requerimiento de
liquidez por parte del banco central (
renegociacion por mercado de deuda y control
del exceso de liquidez para control inflacionario)
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Manejo poco técnico de las estructuras
temporales de tasas de interés

Separacion parcial de los mercados de corto y
largo plazo

Apreciacion de las tasas de cambio

Necesaria incorporacion de los costos de
oportunidad y el valor real del dinero

Tema crédito atomizacion
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* Tema del activo: cartera de crédito ha perdido

peso, inversiones ganan. Operaciones fuera
de balance

 Dimensiones del riesgo ( concepto
multidimensional)
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 Enfoque de quiebra
— Preponderancia del cliente
— Asunto regulatorio - interventor
 Enfoque de pérdidas
* Incorporacion del factor empresarial
 Enfoque estratégico
— Dimension estructural

— Cambio de paradigma de gestion en entidades
financieras
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Acelera con “PRUDENCIA” la marcha del negocio,
generando valor a la empresa y afianzando las ventajas
competitivas para enfrentar y superar a los competidores a
través de proveer recursos y administrar la liquidez; asi
como manejar el perfil riesqgo rendimiento del negocio y
del costo de los fondos de capital, asi como generando
valor en el largo plazo.




El gerente financiero como generador
de valor : La gestion de riesgos

financieros
 Objetivo de una empresa: Maxima creacion de

valor posible, es decir, que la empresa valga mas.

e Gerente financiero: mision lograr la captacion y el
destino de los recursos financieros en las mejores
condiciones posibles para conseguir crear el
mayor valor de la empresa

e Funciones area  financiera: planificacion
financiera, eleccion de los mejores proyectos de
inversion, consecucion de los fondos necesarios,
relacion con los mercados financieros
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Actividades y procesos de la funcion financiera

Operaciones contables

Cobro

Cuentas por pagar
Activos fijos

Planillas
Contabilidad general

Informacién de gestion del negocio

Planificacidn estratégica

Presupuesto

Gestién de costos

Rentabilidad de productos y servicios
resultados

Gestion financiera

Gestidn de riesgos
Gestién de liquidez
Financiacion

Gestidn de tesoreria
Gestidn de inversiones

Reportes

Gestion fiscal

Auditoria

Cumplimiento normativo
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e Las empresas que gestionan sus riesgos
financieros, se caracterizan porque son
capaces de definir una estrategia a plazo
encaminada a dirigir, controlar y defender sus
intereses, utilizando para ello instrumentos
que el proporcionan los mercados financieros
para disenar y ejecutar dicha estrategia

* Incertidumbre riesgo - oportunidad
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de Corto y Largo Plazo

Existe la necesidad de lograr
resultados no solo en el CP, es
ademas necesario que estos sean
sostenibles a lo largo del tiempo (LP)

(i.e. Entidades con resultados del tipo
RANDOM)
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Gestion Bancaria de Corto Plazo

Realidades que enfrentan las entidades financieras:

1. Alta grado de competencia entre instituciones
captacion y colocacion de recursos

= Decisiones apresuradas, no cuantificadas que
conducen a resultados solo de CP.

“Un buen banqguero no es el que hace crecer una
institucion, sino el que logra sostener tal crecimiento”

Importante diferenciar entre el concepto de
sostenibilidad y “banca de casino”
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Gestion de Largo Plazo,
Administracion de Riesgo...

 Enfoque consolidado de gestion, en que cada
probable resultado de las decisiones tomadas
estan plenamente cuantificados.

e Cadariesgo es solo un elemento del amplio
conjunto de elementos que interactuan
simultaneamente.

* El objetivo de toda entidad financiera radica en
generar estabilidad (confianza), luego utilidades.




Aplicaciones mas que ecuaciones

Las metodologias deben de sustentar las
politicas que el banco sustenta, de manera tal,
gue una metodologia debe de acompanar una
nueva linea de administracion (i.e. Pricing de
Carteras, de Operaciones, fijacion de politicas
de préstamos, de captacion...)
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Queée es ALM?

Es la gestion coordinada y simultanea

.

Préstamos
Inversiones
Liquidez
Activos Fijos

e Depositos
e Lineas Crediticias

\4

CAPITAL

#) Banco
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Qué persigue el ALM?

Es un enfoque SIMULTANEO de
administracion bancaria, en el que
las decisiones son consideradas en
funcion de los resultados financieros,
y de la estructura de riesgos
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Mas sobre ALM

e Al ser una gestion simultanea de Ay P

—> Aumentar la rentabilidad y el valor de la entidad.
 Utiliza técnicas financieras

—> Contrarrestar y Tomar ventaja de la coyuntura de mkt.
 Administra riesgos

—> Optimizar las ganancias y a la vez estabilizar el margen.
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Funciones Basicas ALM

e Conocer y comprender los riesgos que asume la
entidad financiera.

e Garantizar el capital necesario para soportar el
riesgo global.

e Estructura y administracion de los limites.

e Conocer  periodicamente  los resultados
obtenidos.

e Dar cumplimiento a las  regulaciones,
establecidas por los entes supervisores.



Volatilidad de las utilidadesQkaeE
Estimaciones

Determinantes de las Estimaciones:

*Deterioro en la atencion de los pagos de los deudores propios de |la
institucion (Morosidad interna),

*Contagio por morosidad en otra institucion (Morosidad externa),
*Deterioro en la capacidad de pago del deudor (4 niveles SUGEF),

*Composicion estructural de la cartera de crédito segun tipo de
garantia (Efecto mitigacion).
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Mora mayor a 90 dias

EL TRABAJO NOS UNE

GraficoN° 1
Indice de mora mayor a 90 dias

SFN
Bancos Privados m May-11
H Dic-10
Bancos Estatales m Dic-09
M Dic-08
BPDC m Dic-07

0,00% 0,550% 1,00% 150% 2,00% 2,50% 3,00% 3,50%

Fuente: elaborado con informacion de la Asociacion Bancaria Costarricense
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Estimaciones sobre cartera de créditos / Cartera con atraso mayor
a 90 dias y cobro judicial

200

180

160
140
120

100
80

Unidades

60

40
20

Ene-08
Mar-08
May-08

Fuente:SUGEF

Jul-08
Sep-08

Nov-08

Jul-09

Ene-09
Mar-09
May-09

Sep-09
Nov-09

== Bancos Estatales

Jul-10

Ene-10
Mar-10
May-10
Sep-10
Nov-10
Ene-11
Mar-11
May-11
Jul-11

e== Bancos Privados === BPDC
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ESTIMACIONES

Banco Popular: Distribucion de impagos para la cartera de crédito (Simulacion Montecarlo)

10,000 [teraciones: Grafico de Frecuencia 9,949 Moztrado
Impago Nov. 2010
0,04 - 400
e Cuadro N°2
= Sl Banco Popular y de Desarrollo Comunal
T e Sensibilizacién de estimaciones minimas
240 3
% B9% = 1077 g RUBRO TOTALES
© 002 A Saldo de Cartera 1.069.129.913.143
2 -160 2 | || Estimaciones Minimas
120 segun SUGEF 1-05 36.987.193.819
= | [Prob.95% 3,72%
g Pérdida Estimada 39.771.632.769
ooy — ==l R NN EAEENENNEEERENEaEEEEl, | 0 Exceso sobre Estimaciones
: : ' 2.784.438.950
2 00% 3,00% Minimas
0,0315558452204547
== Aiyste: Beta . Yalores pronosticados

B | rfirio Certidumbre: % q 383
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Volatilidad tipo de cambio

C. R.: Comportamiento del Mercado Cambiario Nacional
(Enero 2009- Agosto 2011)
688,0
668,0
648,0
628,0
@)
o 608,0
&
© 588,0
O
Q) .
3 568,0
S 5480 -
=
528,0
508,0 PN g oI A
488,0 T
D (o)} (o] D (o] o o o o — —
: § 5 § £ & 3 § 8 & 3
- - = & N N & Q & N &
e T.C. Intervencion Compra ====T C. Intervencion Venta T.C. Referencia Compra T.C. Referencia Venta =T C. Mercado Mayorista
Fuente: Elaborado con informacién del BCCR.
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Papel de las inversiones
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Titulo del eje

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

BANCOPOPULARY DE DESARROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL SALDO DE INVERSIONES RESPECTO
AL ACTIVO PRODUCTIVO TOTAL
COMPARATIVO CON SISTEMA FINANCIERO
(cifras en porcentajes)

30,60%

/ : 26,87%
22,34%

= 21,90%

21,85%
= BANCO POPULAR
e SISTEMA

P RS T E @@ @Y




&) Banco

Volatilidad de las utilidades (ks

EL TRABAJO NOS UNE

Margen Financiero

BANCOPOPULARY DE DESARROLLO COMUNAL
EVOLUCION DEL MARGEN FINANCIERO
COMPARATIVO CON SISTEMA FINANCIERO
(Cifrasen porcentajes)
12,00%
10,74%
10,00% 9,54% e
. 8,00% 7,79%
v
3 0 7.46%
o 6,00% , e BPDC
S
£ === S|STEMA
4,00%
2,00%
0,00%
jul-10 ago-10 sep-10 oct-10 nov-10 dic-10 ene-11 feb-11 mar-11 abr-11 may-11 jun-11 jul-11
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Importancia de los ingresos por servicios

BANCO POPULARY DE DESAROLLO COMUNAL
COBERTURA DEL GASTO ADMINISTRATIVO CON INGRESO POR COMISIONES
COMPARATIVO CON SECTOR FINANCIERO
(Cifras en porcentajes)

45,00%
0,

35,00%

30,00% 28,38%

25,00% \’\ e — 1 47%

20,00% e BP D C

COBERTURA

15,00% o= SECTOR
10,00%
5,00%
0,00%
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Delta precio bde 20

T102/90/0€
/70/0¢€
102/20/8¢
[494%:
,.ﬂﬁnm
Z/80/1¢
/90/0¢€
/r0/0¢€
10T/T0/8T
600T/C1/67
01/67

600Z/80/61

%
N
s}
fin}
o

0,0400000000

0,0300000000

0,0200000000

0,0100000000

g

0100000000 {

0,0000000000
-0,0200000000 ™

-,

ala |ap oML
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Funciones Basicas: Identificando el
Riesgo

e iDonde esta la exposicion al riesgo de Ay P?
e iQué tipos de riesgos afectanalos Ay P?

e iCual es la fuente de riesgos en Ay P?

e :Como afecta la volatilidad (en las carteras)?
e iComo medir los riesgos de Ay P?
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Una institucion crea valor, si logra crecer rapidamente
generando retornos positivos ajustados por riesgo. La
estructura de tasas de colocacion, el nivel de diversificacion
del portafolio y el uso del capital regulatorio, se vuelven
fundamentales en el proceso.
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GESTION INTEGRADA DE RIESGOS

F GLDBALEACKN#ECDHCMMA EVENTDS[HEREEKR)LGCALESPERD(ﬂDN
i IMPACTO INTERNACIONAL : e 2
" R APARHHDN[HENUEUOS?“RNSDEF“ESGDS
- B INTERRELACION ENTRE FUENTES DE RIESGD )
E APARICION DE NUEVOS PRODUCTOS GEN ERADDRES DE VARIOS TIFDS
DE RIESGDS SIMULTANEAMENTE. : :

CORRELACION
ENTRE RIESGOS

NECESIDAD DE

UNA GESTION
INTEGRADA DE
RIESGOS

~ >

APROVECHAR BENEFICIOS DE LA DIVERSIFICACION
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GESTION INTEGRADA DE RIESGOS

RIESGO DE MERCADO

" VOLATILIDAD DEL BENEFICIO
POR MOVIMIENTOS DE
FACTORES MERCADO

RIESGO DE CREDITO
VOLATILIDAD DEL BENEHCIO

POR INCUMPLIMIENTOS EN LA
CARTERA

MEDICION, CONTROL Y
GESTION INTEGRADA

OTROS RIESGOS
RIESGO ALM
RIESGO REPUTACIONAL
RIESGO LEGAL, ETC

RIESGO OPERACIONAL
VOLATILIDAD DEL BENEFICIO

POR FACTORES OPERATIVOS
INT. Y EXT. A LA ENTIDAD

ADECUADA GESTION DEL CAPITAL



GESTION INTEGRADA DE RIESGOS

ASEGURAR
SUFICIENTE
CAPITALIZACION

& CUANTO CAPITAL
NECESITA LA
ENTIDAD ?

@ HAMBRE DE
RIESGO DE LA
ENTIDAD

@ ESTRATEGIA
CRECIMIENTO

@ IMAGEN DE
SOLVENCIA PARA
EL MERCADO

GESTION DEL CAPITAL ¢

ASIGNACION
EFICIENTE DE
RECURSOS

¢ QUE LINEAS DE

NEGOCIO DEBEN
EXPANDIRSE O
CONTRAERSE ?

@ UTILIZACION
EFICIENTE DEL
CAPITAL

@ COMPARACION DE
LINEAS DE
NEGOCIO SOBRE
UNA MISMA BASE
(CAPITAL)

RAROC / RORAC

RENTABILIDAD - RIESGO

é& COMO
INCORPORAR EL
RIESGO EN EL
PRECIO ?

@ FIJACION DE
PRECIOS
COMPETITIVOS

@ INCORPORACION
EFECTO CARTERA
EN EL PRECIO

@ SALIDA NEGOCIOS
NO RENTABLES

.
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EL PRIMER PASO ES IDENTIFICAR EL CAPITAL EN RIESGO

Distribucion de las ganancias

Rentabilidad

&

0

e —
Perdidas esperadas
cubiertas por
provisiones

Pérdida real mas
frecuente

el
Pérdidas no
esperadas cubiertas
por el capital en
riesgo (economico)

99% de confianza de
que las pérdidas no
sobrepasaran este

monto

éCuales la
mezcla adecuada
de costo de capital
vs. costo de
fondeo?

+100% — 24

i
12

VaRal VaR al
99 9% 99.99%
("Rating ("Rating
BB") AAAT)

éCuales la
probabilidad de
incumplimiento
del banco?
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Rendimiento Ajustado al Riesgo \siesd

El modelo RAROC

E EL MODELO RORAC PERMITE:

@ DETERMINAR CUANTO CAPITAL SE NECESITA PARA MANTENER EL VOLUMEN
DE RIESGOS ASUMIDOS

@ IDENTIFICAR DONDE ESTA INVERTIDO EL CAPITAL DE LA ENTIDAD Y QUE
RENTABILIDAD SE ESTA OBTENIENDO DE EL.

¢ IDENTIFICAR OPERACIONES, CLIENTES O SEGMENTOS QUE CREAN O
DESTRUYEN VALOR PARA LA ENTIDAD

¢ COMPARAR RENTABILIDADE AJUSTADAS POR RIESGO DE OPERACIONES /
CLIENTES DE SEGMENTOS DIFERENTES.
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E RORAC COMPARA RENTABILIDAD DEL CLIENTE CON EL RIESGO

Medidor RAROC Medidor RAROC Medidor RAROC

Ik

RIESGD
INGRESOS

RIESGO INGRESOS

RIESGO E . ! . ! . INGRESOS

E ES UNA MEDIDA DE RENTABILIDAD POR UNIDAD DE RIESGO
B S| SE ESTABLECE UN UMBRAL MINIMO DE RORAC:

PRECIO,,,, = g (RORAC,,, » RIESGO)
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Rendimiento Ajustado al Riesqo §

El modelo RAROC

(+) INGRESOS POR INTERESES
(-) GASTOS POR INTERESES
(=) MARGEN DE INTERMEDIACION

(+) INGRESOS NO FINANCIEROS

AJUSTE (-) GASTOS NO FINANCIEROS
POR RIESGO (-} PERDIDA ESPERADA
(+) BENEFICIO DE CAPITAL
(-) IMPUESTOS AJUSTE
(=) RETORNO AJUSTADO AL RIESGO POR RIESG(

(/) CAPITAL ECONOMICO TOTAL

 %RAROC = BENEFICIO

CAPITAL
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Rendimiento Ajustado al Riesc

El modelo RAROC

EVA - ECONOMIC VALUE ADDED

EVA = (RAROC -K) x EC
\ K —COST OF CAPITAL

EC - ECONOMIC CAPITAL

EVA = PROFIT - K xEC

EVA = (RAROC - K) x EC =
_ (PRDFIT_ '

KJ x EC =
EC
=PROFIT-K x EC




LAS FUENTES DE CREACION DE VALOR SE IDENTIFICAN ANALIZANDO
EL RETORNO Y EL CAPITAL EN RIESGO POR BANCA/PRODUCTO

EJEMPLO CLIENTE

‘ Enfoque recomendado
RAROC de la estrategia de

Porcentaje crecimiento
-W
80 Estrategia recomendada de la

20 unidad de negocios

* Retail:
60 Enfoque en volumen pues Ios
50 altos margenes limitan mayor

Grafica de creacion por unidad de negocios, 2002

N Mejorar la rentabilidad discriminacion de precios
40 = P ajustada por riesgo Corporativo: '
" Enfoque en Ia fijacion de
30 precios basado en nesgo,
20 Costo de sosteniendo la participacion en
________________ ﬁ[a"_' el mercado {ﬂiﬁﬂ‘iﬂina{:ifl'l

0

-10

=20 250 500 o0 1,000 1,250 Obros-
Retail Municipal Corporativo  Tesoreria Ofros Cambio radical en la propuesta

Distribucién del capital econdémico de valor (canal, tasa, nivel de
EUR millones servicio) o salir de este

\___segmento
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1. La administracion financiera busca generar valor en el
negocio a través de la gestion de la gestion de las
partidas del balance considerando el nivel de riesgo
asumido.

2. En el ambito bancario se encuentran claramente
tipificados los riesgos inherentes, dentro de los que se
destacan los riesgos de mercado, crédito, liquidez y
operativo.

3. La tendencia actual es gestionar los riesgos en forma
integrada dada la correlacion existente entre ellos
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4. La gestion integrada de riesgos nos permite asignar
eficientemente los recursos, y determinar el Capital
EconOmico necesario para cubrir las pérdidas no

esperadas.

5. En la actualidad se ha vuelto de uso comun la
herramienta conocida como RORAC, la cual permite
evaluar segmentos de negocio y/6 clientes desde el

punto de vista de la rentabilidad ajustada por riesgo.

6. Unido a lo anterior el concepto de “Creacion de Valor”
indica el valor adicional por unidad libre de riesgo, que

podria generar la institucion.
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Muchas gracias



