


Gestion Integral de Riesgo: |a clave para la gobernabilidad
y un estratégico desarrollo Cooperativo



En la Gestion Somos Todos










Los riesgos no van llegando ....... los riesgos estan encubados en el momento
Cero y empiezan a madurar y evolucionar cuando el sistema arranca
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2 visiones pero varias mientras
recorremos el camino

Vision= percibir el futuro a largo plazo
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Como rentabilizar las carteras colocadas en segmentos masivos?



1). Evitando la vulnerabilidad del sistema

2). No interrumpiendo las fases de consolidacion del sistema

Anulando el ciclo de riesgo
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Ciclo: Serie de fases por las que pasa un fenomeno periodico
hasta que se reproduce una fase anterior
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Ciclo de riesgo: es la vulnerabilidad que puede presentar un fenomeno periddico
cuando configura las fases de su serie, hasta reproducir la fase anterior
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Como evitar que las fases de la serie no se interrumpan cuando
se cumpla el ciclo de la serie y pueda iniciar el ciclo de riesgo?




Mecanismo de Garantias

Subsidiario Solidario

O los puede combinar

La camara opera generalmente solidariamente



Mecanismo
Subsidiario

1). Esperar una altura de mora

2). Cabildeo entre codeudores

3). Reporte

4). Afectacion de indicadores de cartera
5). Provisiones

6) Gastos de Abogado



Mecanismo
Solidaridad

Pagos mensuales
Entidad al dia

Deudor al dia
Deudor le debe a la camara

1)
7))
3).
4).



Compensado el riesgo de las fases, cuando se cree la descompensacion



Perdida Esperada

(Pi * Ex.act.i * Pdi)

Pi = probabilidad de incumplimiento
Ex.act.i = Exposicion del activo en el momento del incumplimiento
Pdi = Pérdida dado el incumplimiento



P "
La camara beneficia el sistema por que no permite de acuerdo al porcentaje
pactado y garantizado que se incurra en mora, temporal.

El beneficio se produce cuando se cancela la cuota de una manera solidaria.

Esto permite que el deudor tenga una oportunidad dentro de las fases de
consolidacién del ciclo.




Ex.act.

Saldo de cartera expuesto no se aumenta.
Se percibe controlado la operacién y el sistema.

No se vuelve en un multiplicador mayor que afecta las provisiones
y por ende la rentabilidad de la operacion.



Pdi

No se afecta por que al no incubarse el incumplimiento, no existe deterioro
Econdmico al estar la operacidn al dia.

Ya el manejo de la admisibilidad del mecanismo y su porcentaje se analiza en
cada operacidon y situacion.




Tipos de indicadores

Indicadores de gestion o de eficiencia:

Conocidos también como indicadores de : seguimiento + control + monitoreo+
Administracion + tareas + metas + adelantos + avances + progresos .

Indicadores de logro o de eficiencia:

Impacto: logros a largo plazo + mision y objetivos

Efecto: Logros a mediano plazo + objetivos programaticos

Resultado: Logros a corto plazo + resuelven problemas del proyecto
Producto: plazo inmediato + cumplimiento de propdsitos individuales




lador!

Ando buscando un f



Los fiadores son animales extinguidos!




Basilea genero rupturas en el producto, en la medida en que la cobertura
por porcentaje garantizado bajo modelos Subsidiarios, no evita las provisiones
generando deterioro en los indicadores de cartera + riesgo + costos + reportes a buros.
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Potencializando Cobertura
de Demanda, para cerrar
el ctelo Pmd ucetivo

GCrisk, le apuesta a un modelo que se base en la Gestion del Riesgo como
elemento sistémico en la cadena de valor que promueve desarrollo







La planeacion supone la necesidad de anticipar el futuro, anticipar los riesgos, los beneficios, las
oportunidades, las falencias, para con base a ellos fijar un plan para actuar en funcion de lo
previsto y asi aprovechar al maximo las oportunidades detectadas y evitar los riesgos, o por lo
menos mitigar sus consecuencias.


http://www.gerencie.com/el-futuro.html
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ual es el escenario que se puede expa
gue se puede volver interconexion.
onexion satisface las necesidades de las




Procesador lento y poco confiable




La coherencia permite que se gestione el riesgo crediticio desde mi
perspectiva de negocio inicial y Unica. (obtener rentabilidad por la colocacion de

un crédito).

La Decoherencia: es cuando el sistema pierde equilibrio y no se puede compensar
automaticamente y por eso incurre en el ciclo de riesgo, incubando las perdidas

futuras.




Ya lo han dicho mil veces

Plazos largos + tasas bajas

Gestionar el riesgo es sin duda un proceso que destruye mucho mas
valor que ofrecer beneficios iniciales a los clientes si alcanzan alturas
de amortizacion que logren estabilidad al sistema y una compensacion

en tiempo real que logre evitar el incremento en las variables de |a
perdida esperada .



Todos los sistemas se pueden sostener si hay :

Coherencia
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* Las maquinas produciran la mayoria del trafico de datos maviles, no los seres humanos.

11

* Los medios sociales generan una revolucion en las comunicaciones y definiran la
evolucion de la sociedad. |‘

Enfoque

» Subcontrate cualquier proceso que no distinga a su negocio.

Liderazgo y Gestion » La subcontratacion exitosa requiere definiciones claras de los procesos y resultados.

Estrategia . . .

Ventas y Marketing » La velocidad y el volumen, en constante aumento, de las operaciones convierten la
c toma de decisiones humana en algo poco practico.

Finanzas

Recursos Humanos * Los teléfonos mteligentes y sus aplicaciones consumen grandes cantidades de datos.

Tl, Produccion y Logistica
» Las empresas deben concentrarse en los datos estructurados y no estructurados y

trabajar a partir de los analisis combinados de fuentes de informacion internas y
PYME exfernas para generar nuevos Conocimientos.

Desarrollo Profesional

Economiay Politica
» Convertir el trabajo en un juego sera un objetivo estratégico de los negocios en la

Industrias , . .
decada que comienza a partir del 2014,
Negocio Global
. Conceptos y Tendencias * Las estrategias imprescindibles para los grandes datos incluyen: movilizar todo.
eliminar el papeleo, automatizar, utilizar las redes sociales, eliminar los bloqueos
masivos de datos y centrarse en soluciones en la nube.
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Es el riesgo intrinseco de cada actividad, sin
tener en cuenta los controles que de este se
hagan a su interior. Este riesgo surge de la
exposicion que se tenga a la actividad en
particular y de la probabilidad que un choque
negativo afecte la rentabilidad y el capital de la
compania.
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de origen.

En el caso de bancos de licencia internacional de los cuales la Superintendencia de bancos ejerce
la supervision de destino, el Superintendente podra requerir a la gerencia local de un banco en
particular, cuando asi lo considere conveniente, el cumplimiento de las exigencias de gestion de
riesgos del presente Acuerdo.

ARTICULO 2. DEFINICION DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS. Se entiende
por gestion integral de riesgos el proceso por medio del cual el Banco identifica, mide,
monitorea, controla, mitiga e informa a las areas operativas dentro del banco, los distintos tipos
de riesgo a los que se encuentra expuesto de acuerdo al tamafio y complejidad de sus
operaciones, productos y servicios.

ARTICULO 3. COMPONENTES DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS. Es
responsabilidad de cada banco contar con politicas, normas v procedimientos, estructuras, y
manuales para la gestion integral de riesgos disefiados para identificar potenciales eventos que
puedan afectarlo, todos los cuales deben ser congruentes con el perfil de riesgo del negocio del
banco, considerando la complejidad y el volumen de sus operaciones.

ARTICULO 4. TIPOS DE RIESGO. Para los efectos del presente Acuerdo, sin perjuicio de lo
establecido en otros acuerdos, se entiende por:

1. Riesgo de crédito. La posibilidad de que el banco incurra en pérdidas v se disminuya el
valor de sus activos, como consecuencia de que sus deudores fallen en el cumplimiento
oportuno o cumplan imperfectamente los términos acordados en los contratos de crédito.
Rlesgo de contraparte P051b111dad de que en un contrato ﬁnam:lero del cual el banccr sea

wB U 3 1
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Acuerdo #008 - 2010 Gestion Integral de Riesgos

Gestion

Integral de
Riesgos

No incurrir en pérdidas
econdmicas o perder el
valor de sus activos

Objetivos
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A SUpEIvIsion de destino, el superintendente podra reqUErIr a la gerencla 1ocal de un banco ¢

particular, cuando asi lo considere conveniente, el cumplimiento de las exigencias de gestion de
riesgos del presente Acuerdo.

ARTICULO 2. DEFINICION DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS. Se entiende
por gestion integral de riesgos el proceso por medio del cual el Banco identifica, mide,
monitorea, controla, mitiga e informa a las areas operativas dentro del banco, los distintos tipos
de riesgo a los que se encuentra expuesto de acuerdo al tamafio y complejidad de sus
operactones, productos y servicios.

ARTICULO 3. COMPONENTES DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS. Es
responsabilidad de cada banco contar con politicas, normas y procedimientos, estructuras, y
manuales para la gestion mtegral de riesgos disefiados para 1dentificar potenciales eventos que
puedan afectarlo, todos los cuales deben ser congruentes con el perfil de riesgo del negocio del
banco, considerando la complejidad y el volumen de sus operaciones.

g
g ARTICULO 4. TIPOS DE RIESGO. Para los efectos del presente Acuerdo, sin perjuicio de lo
establecido en otros acuerdos, se entiende por:

< | 1 | }
10:18 p.m.
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ARTICULO 4. TIPOS DE RIESGO. Para los efectos del presente Acuerdo, sin perjuicio de lo i
establecido en otros acuerdos, se entiende por:

1. Riesgo de crédito. La posibilidad de que el banco incurra en pérdidas y se disminuya el
valor de sus activos, como consecuencia de que sus deudores fallen en el cumplimiento
oportuno o cumplan imperfectamente los términos acordados en los contratos de crédito.

2. Riesgo de contraparte. Posibilidad de que en un contrato financiero del cual el banco sea
parte, cualquier contraparte sea incapaz de cumplir con cualquiera de sus obligaciones
financieras, haciendo que el banco incurra en una perdida.

3. Riesgo de liquidez. Es la posibilidad de una pérdida economica del banco debido a la
dificultad de liquidar activos o de obtener recursos financieros en condiciones habituales.

4. Riesgo de mercado. Son los riesgos de pérdida derivados de movimientos adversos en los
precios de los productos en los mercados financieros donde se mantengan posiciones, con
relacion a las operaciones de la cartera de negociacion. El mismo comprende principalmente
el riesgo de precio, riesgo de tasa de interes y riesgo de tipo de cambio.

4.1. Riesgo de precio. Es la posibilidad de que ocurra una perdida economica debido a
variaciones adversas en el precio de mercado de un instrumento financiero o debido a la
indeterminacion del precio en un momento dado.

4.2. Riesgo de tasa de interés. Es la posibilidad de que ocurra una pérdida economica
debido a variaciones adversas en las tasas de interés.

4.3. Riesgo de tipo de cambio. Es la posibilidad de que ocurra una pérdida economica
debido a variaciones de la tasa de cambio

. Riesgo operacional. Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o

inadecuaciones del recurso humano, de los procesos, de la tecnologia, de la infraestructura o

por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion incluye el riesgo legal

asociado a tales factores.
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3.1. Riesgo legal Esla pn' ibilidad de incurrir en pérdida como resultado del incumplimiento

1] o procedimiento 10185

contractuales El riesgo legal surge también de actuaciones malintencionadas,

negligentes o involuntarias que afectan la formalizacion, efectividad o ejecucion de
contratos o trans :

. Riesgo pais. Es la posibilidad de incurrir en pérdidas ocasionadas por efectos adversos en el
entormno econdmico, social, politico o po tres naturales de los donde el banco o
I C].lE'ﬂtE.: hacen neg

oo politico y el i :
7.1.Riesgo de transferencia. Es la incapacidad general de los dendores en un pais
determinade para complir con sus cbligaciones financieras, debido a la falta de
disponibilidad de la moneda en l-d. cual estd  denominada la obligacion,
independientemente de la condicion financiera pam::ulai del deudor respectivo
7.2. Riesgo politico. Se refiers entre ofros,
tras situacio indole ﬂetam#ﬂte pn}ihl
7.3. Riesgo soberano
pueda 010 & s fifz

. Riesgo de contagio. Es la postbilidad de pérdida que el hanm puﬂda suffir directa o
mdirectamente debide a ocurrencias adversas en empresas de su propio grupo econdmico, o
de empresas que realicen actividades similares en la plaza de su ubicacion o en el sistema
financiero de otro pais.

. Riesgo estratégico. Posibilidad de incurrir en perdnh por decisiones de las altas
autoridades del banco ascciadas a la creacion de ve competitivas sostenibles. Se
encuentra relacionado a fallas o debilidades en el cias
meertidumbres del entorno, competencias claves del banco
innovacion de valor.

10. Riesgo de tecnologia de la informacién. Es la posibilidad de pérdidas
de un evento relacionado con la infraestructura tecnologica, e ac s0 de la tecnologia,
que afecta el desarrolle de los pr del negocio v la ge del banco, al
atentar comtra la confidencialidad, integridad, disponibilidad, eficiencia, confiabilidad,
cumplimiento v oportunidad de la informa

11. Riesgo de concentracion. Alto nivel de exposicion que podria cavsar pérdidas en el banco
las cuales pudieran afectar la solvencia o capacidad de mantener sus operaciones. Las
concenfraciones de riesgo pueden surgir en los activos, pasivos v operaciones fuera de
balance.

SimpleTap

ARTICULO 5. ESTRUCTURA PARA LA GESTION INTEGRAL DE RIESG
concordancia con las normas de Gobierno Corporativo el banco debe adoptar politicas, normas y
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Indicadores de Gestidn



COMPONENTES DE LA FORMULACION
DE UN INDICADOR

Expresion verbal, precisa y concreta que personaliza
Y singulariza. Un indicador respectivo.
Ejemplo: Linea de Pobreza

Cualidad o calidad del indicador establecido.
Ejemplo: Género, Nivel de escolaridad,
Regidn

Determina en que unidad se formula el
Indicador:
Ejemplo: pesos.

Forma de calcular matematicamente el
Indicador.

C




FORMULACION DEL INDICADOR

gomb_re o Ry to Unidad de Medida Unidad Operacional
escriptor {} ‘} "




Riesgo de Crédito / Capitulo I / CBC 04 / 2008

(artera
de Créditos

Cartera de Créditos

l Riesgo normal
I Aceptable superior normal

Apreciable
l Significativo

E€una tecnologia C€
Escenarios de Expansion

Incobrabilidad
eintemos Edad de vencimiento {ZeEl¢]
Mﬁngsn':ieén 1\ |
L o B
1 105
(rédito
Junta Directiva
I Definir estamentos para
raciones,
| mwémmym |
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por nivel de Riesgo (artera
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Riesgo de Crédio /Capitlo 1/ CBC 04/ 2008

p B

E€ una tecnologia C€
Escenanos de Expansion



Riesgo de Crédito / Capitulo Il / CBC 04 /2008

dela actividad

-Latasa se fija
todo la vigencia del a!dm
-Se puu!e&;(ta!diﬂnlnudﬂn

latasa
-Intereses en forma vencida y
no pueden capitalizarse

organizadas

No pueden ser mayor
entasa mémumm

otras 2360/1993

La primera cuota
no pndra emederel 30%

ﬁml iares.

E€una tecnologia C€
Escenarios de Expansion

derivada de m%s

Otorgados personas
naturales o juridicas
desarrollo econémicas

ganntla ads:%?h Y

Cartera de Créditos

Clasificacion
Cartera
de Créditos

1




Riesgo de Crédito / Capitulo Il / CBC 04 / 2008

Teneren cuenta pérdidas
acumuladas de la entidad
para descontar aportes

Fondos de Empleados,
aportes hasta el valor de
sus ahorros permanentes
como admisibles si
son mayores del saldo

Otorgar garantias sobre
aportes sociales,
deben ser registradas
como admisibles
si el aporte es igual
o superior al saldo.
En otro caso se
debe manejar
como otras garantias

Si la entidad no tiene pérdida,
saldo insoluto menos
aportes sociales.

Si tiene varias obligaciones
sera proporcional

= Determinar valor
Ybesox _pormélodos reconoddos,
£20=0% requisitos, orden juridico, costos

0/18=70%

;ﬁ%’:g% Valor del mercado en
30/36=15% el momento del crédito
+36=0%

E€una tecnologia C€
Escenarios de Expansion

Cartera de Créditos

Cuando sea un solo
pago se debe
provisionar al 100%

Provisiones
con cargo
al estado de
resultados
Después de un aifo de
provisionar
la cartera
de libranza al 100%
se debe provisionar
el saldo al 100%

Garantias solo
respaldan el valor
de los créditos. Aplicar el
valor de la diferencia
entre el saldo
insolutoy el
valor de la garantia

Calificaciones por encima de “c”
10 5 causan intereses
y otros conceptos. Para
no afectarel
estado de
resultados se
debe provisionar
lo causado y no pagado




Riesgo de Crédito / Capitulo Il / CBC 04 / 2008

imiento
S

Se hara a todos los créditos exeptuando calificacion A
I

| Numeral 2.4.2 |

[

| Como minimo mayo / noviembre / junio / diciembre |

E€una tecnologia C€
Escenarios de Expansion




Cartera de Créditos

Riesgo de Crédito / Capitulo Il / CBC 04 / 2008

Reestructuraciones
. o
Sustitucion de una
nueva obligacion
aotra anterior
=

E€una tecnologia C€
Escenarios de Expansion




Se imagina usted , toda su gestion de riesgo crediticia manejada asi!
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